
Formulaire de rétractation 

Si vous voulez rétracter ce contrat, veuillez completer ce formulaire et retournez-le à l'adresse suivante,
s'il vous plaît :

Alte Hochkulturen
Simon Breunig
Adam-Zöller-Str. 5
63906 Erlenbach
Deutschland

E-Mail: info@altehochkulturen.de

- Je rétracte le contrat d'achat des objets suivants :

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

- Commandé le (*) / Reçu le (*) : ________________________________

- Nom du consommateur : ________________________________

- Adresse : ________________________________

__________________________________________________
  Signature

______________________________________
  Date

_________
(*) Effacer si incorrect



—
Informations de rétractation & formulaire de rétractation
—

—
A. Informations relatives à la rétractation
—

Introduction
Les consommateurs ont le droit de se rétracter dans les conditions suivantes, à savoir toute personne physique qui
conclut un acte juridique à des fins qui ne peuvent être attribuées, pour l'essentiel, ni à leur activité commerciale ni à
leur activité professionnelle indépendante :

droit de rétractation
Vous avez le droit de vous rétracter du présent contrat dans un délai de quatorze jours sans donner de motif.
Le délai de rétractation est de quatorze jours à compter du jour où vous-même ou un tiers autre que le transporteur
et désigné par vous prend physiquement possession de la dernière marchandise.
Pour exercer votre droit de rétractation, vous devez nous contacter (Simon Breunig, vieilles civilisations, Adam-
Zöller-Str. 5, 63906 Erlenbach, Allemagne, tél. : 0151-12408130, courriel : altehochkulturen@mail.de) informent
par une déclaration claire (par exemple, lettre ou courriel envoyé par la poste) de votre décision de révoquer le
présent contrat. Vous pouvez utiliser le modèle de formulaire de rétractation ci-joint, mais ce n'est pas obligatoire.
Pour respecter le délai de rétractation, il suffit d'envoyer la notification de l'exercice du droit de rétractation avant
l'expiration du délai de rétractation.

Conséquences de la révocation
En cas de rétractation du présent contrat, nous vous rembourserons tous les paiements que nous avons reçus de
vous, y compris les frais de livraison (à l'exception des frais supplémentaires découlant du fait que vous avez choisi
un mode de livraison autre que le mode de livraison standard le moins coûteux proposé par nous) sans retard
excessif et au plus tard dans les quatorze jours à compter du jour où nous avons reçu la notification de votre
rétractation du présent contrat. Pour ce remboursement, nous utiliserons le même moyen de paiement que celui que
vous avez utilisé lors de la transaction initiale, sauf accord contraire exprès avec vous ; en aucun cas, vous ne serez
facturé pour ce remboursement. Nous pouvons refuser le remboursement jusqu'à ce que nous ayons reçu les
marchandises à nouveau ou jusqu'à ce que vous ayez fourni la preuve que vous avez renvoyé les marchandises,
selon la première de ces dates.
Vous devez nous renvoyer ou nous remettre les marchandises sans délai et, en tout état de cause, au plus tard
quatorze jours à compter du jour où vous nous informez de la rétractation du présent contrat. Le délai est respecté si
vous renvoyez les marchandises avant l'expiration du délai de quatorze jours.
Les frais directs de renvoi des marchandises sont à votre charge.
Ils ne sont responsables de la dépréciation des marchandises que si cette dépréciation résulte de manipulations
autres que celles nécessaires pour s'assurer de la nature, des caractéristiques et du fonctionnement des marchandises.

Exclusion ou expiration anticipée du droit de rétractation
Le droit de rétractation ne s'applique pas aux consommateurs qui, au moment de la conclusion du contrat,
n'appartiennent pas à un État membre de l'Union européenne et dont le domicile et l'adresse de livraison exclusifs
sont situés en dehors de l'Union européenne au moment de la conclusion du contrat.

—
B. Formulaire de rétractation



—
Si vous souhaitez vous rétracter du contrat, merci de remplir ce formulaire et nous le renvoyer.
Activé
Simon Breunig
civilisations anciennes
Adam-Zöller-Str. 5
63906 Erlenbach
Allemagne
E-mail : altehochkulturen@mail.de
Par la présente, je/nous (*) révoquons le contrat que j/nous (*) avons conclu pour l'achat des biens suivants (*)/la
prestation des services suivants (*) :
_______________________________________________
_______________________________________________
Commandé le (*) ___________ / reçu le (*) ___________________
_______________________________________________
Nom du(s) consommateur(s)
_______________________________________________
Adresse du/des consommateur(s)
_______________________________________________
Signature du/des consommateur(s) (uniquement en cas de notification sur papier)
_____________________
date
(*) Biffer les mentions inutiles
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